
越境物流・ECサイト一元管理
システム

「E-manage（イーマネージ）」

Rochotech EC Synchronize System



こんなご課題ございませんか？

新型コロナウィルスの影響など人手不足が深刻化

従業員が定着せず、新人教育に時間を要する

複数モールへの商品登録が煩雑

ぐるかい

あのサイト、このサイトにも
商品情報を登録しないと・・・

モール毎に入出荷・在庫情報の管理が必要

複数の管理画面を開いて受発注、
在庫状況を管理するのは大変・・・

越境物流・ECサイト一元管理システム

「E-manage（イーマネージ）」で解決！！



E-manage（イーマネージ）でご課題を解決！！

システムが自動的に通関費用や在庫情報を管理
人手不足解消！！

直観的な操作で新人教育の時間を短縮

「E-manage」に商品情報を登録するだけで
複数ECモールへ情報を自動連携

複数ECモールの情報を一元管理

作業時間短縮 人手不足解消 人件費削減



E-manage（イーマネージ）とは

ぐるかいRECSS

海外倉庫

国内倉庫

運輸

ECサイト

ECサイト

海外からの商品仕入、通関、国内倉庫への入荷、多店舗展開ECサイトへの受注
出荷業務などの物流・流通小売業務の一気通貫を実現いたします。

「E-manage（イーマネージ）」はクラウド型のサービスです。越境物流の総合的な運用管理や複
数ECモール、独自ECサイトの一元管理が可能です。



システム概要

E-manageは大きく分けて、「越境物流管理システム」、「倉庫管理システム」、
「複数ECサイト一元管理システム」、※¹「ドロップシッピングサイト」の4つのシステム構成になります。

海外輸入業者様からメーカー様、国内・越境EC事業者などの
物流・流通小売業務に携わる企業様に幅広くご利用いただけるサービスになります。

・越境物流管理システム

・倉庫管理システム（WMS）

・複数ECサイト一元管理システム

・ドロップシッピングサイト

※¹ 在庫を仕入れることなく、ネットショップやブログに商品を掲載し、客先からの発注後メーカーや
提携する業者から、購入者へ直接商品が発送されるビジネス形態



海外仕入先

本システムは人、拠点、モノの流れをクラウドシステムで連携しております。対象拠点としては、海外取引先所在地、

海外倉庫、国際運輸、海外・国内税関、国内倉庫、国内事業所などであり、貴社と貴社流通・小売事業に関連する

全てのお客様、取引先様間の業務フローを効率化いたします。

全体運用イメージ図

棚卸

集荷

入荷・検品

ピッキング

荷積

輸出申告

国際空輸・船便

輸入申告

ECサイト卸

日本倉庫

棚卸入荷・検品

受注・ピッキング・出荷

RECSSで運用業務全体を自動化！！

海外倉庫



海外ユーザー

集荷

入荷・検品

輸出申告

在庫管理・棚卸

受注・ピッキング・出荷

商品をピッキング後、コンテナに荷積みし自動的に

通関書類を生成できます。

E-manageで実現できること①

荷積

海外倉庫で集荷後、在庫管理をいたします。
コンテナ単位の商品カテゴリ、重量、体積、数量などの
情報を一括管理し、各取引先の送料や通関費用などを
計算します。

税関を通過後、日本倉庫へ入庫し在庫管理をいたします。 保管期間、保管料を登録すると倉庫の保管費用を毎月自動計算し、請求書発行が可能です。

請求処理



E-manageで実現できること②

顧客リスト

請求処理

入金処理

マスタ

システム設定

売上集計

入荷 出荷

入庫 棚入 受注 出荷指示 梱包発送

ECモールAPI連携

通関・物流

倉庫管理（入庫、在庫調整、出荷、棚卸など）

海外倉庫管理 日本倉庫管理 EC受注卸受注

APIやCSV取り込みなどの機能にて各ECモールと連携し、注文や在庫情報をリアルタイムで連動します。ECモールより

注文受付後、倉庫側でピッキング指示、出荷指示を生成いたします。卸先がRECSSを利用し、出荷指示を入力することも可能です。

アカウントを発行、在庫情報を共有し、オンラインで直接ご注文いただけます。倉庫側で出荷指示の通り、商品をピッキングした後、 

E-manageが自動的に送り状を印刷いたします。その他の機能として返品対応、在庫調整、棚卸機能がございます。

複数ECサイト一元管理システム

倉庫管理システム（WMS）

越境物流管理システム

ドロップシッピングサイトシステム全体設定・管理



システム概要-①越境物流管理システム



①越境物流管理システム

「越境物流管理システム」は海外仕入、海外倉庫での集荷や荷積み国際運送、通関手続き、国内配達の業務フローを管理するシステムです。
荷物のステータス管理・追跡、通関手続き書類の自動作成、諸費用の登録により、商品原価を自動計算するなどの機能がございます。
海外輸入業者様の業務をご支援、効率化いたします。

海
外
税
関

日
本
税
関

仕入先
国内倉庫

海外倉庫 コンテナ

集荷 荷積み 輸入

海外倉庫での集荷、在庫管理を行います。商品を選定しコンテナに荷積みし、コンテナ単位の商品カテゴリ、重量、体積、数量などの

情報を一括管理、各取引先の送料や通関費用などを計算します。自動的に通関書類を生成し、税関処理後、日本倉庫への入庫、在庫
管理が可能です。保管期間、保管料から倉庫の保管費用を月毎自動計算し、請求書を発行いたします。



①越境物流管理システム

－商品登録・海外集荷・輸出入－

商品マスタ登録 商品情報審査
荷物発送

（ステータス管理）

海外倉庫入庫 在庫管理

コンテナ作成

（荷造り）
国際運送料金確定通関書類作成通関費用確定日本送料確定

日本倉庫入庫 商品単価再計算

※ブルーのフローはE-manageが自動的に行います。オレンジのフローは
人が運用の中で行う作業になります。



システム概要-②倉庫管理システム

（WMS）



②倉庫管理システム（WMS）

WMS（Warehouse Management System）とは倉庫管理システムのことを意味し、
倉庫内の運営をサポートするシステムになります。ロケーション管理や入出庫に伴う在庫情報の管理、納品書の作成など、
倉庫業務の管理、状況の可視化を実現いたします。
ハンディなどバーコードを読み取る機器を活用して、棚卸業務の効率化や、倉庫内の在庫情報を一元管理できます。
また、煩わしい帳票作成・ラベルの発行作業もボタン一つで行えるので、作業時間短縮や人件費の削減につながります。



入荷 ラベル発行
ロケーション在庫

管理
棚卸 出荷指示

送り状CSV出力送り状発行
送り状番号

一括登録

ピッキング

（アプリ）
発送処理

ステータス更新

②倉庫管理システム（WMS）

－入庫・在庫管理・出荷－



システム概要-③EC多店舗一元管理システム



③EC多店舗一元化管理システム

ECモールの受注･在庫･商品を情報一括管理いたします。APIやCSV取り込みなどの機能で各ECモールと連携、
商品・在庫情報をリアルタイムに連動いたします。ECモールより消費者からの注文が入ったら、自動的に注文情報を
ダウンロードいたします。

倉庫側ではピッキング指示、出荷指示を生成、ピッキングを行い、送り状を一括発行・自動発行し出荷いたします。

ぐるかい

在庫情報 注文情報 送り状番号

その他ECサイ
ト

商品情報 商品画像

API連携、CSV出力・取込
【 RECSS 】

【 各種ECモール 】



③EC多店舗一元化管理システム

ーECサイト同期・受注・出荷ー

ECサイトAPI同期 商品情報同期 商品画像同期 在庫同期 注文ダウンロード

配送方法変更同梱処理送り状CSV出力送り状発行
送り状番号一括登

録

ピッキング

（アプリ）
発送処理

注文ステータス更

新



システム概要-④ドロップシッピング



④ドロップシッピング

卸先にRECSSのアカウントを発行し、在庫情報を共有、オンラインで直接注文を受け付けることが可能です。 消費者様より

ECサイト・モールから注文が入った後、倉庫にてピッキング指示、出荷指示を生成し、卸先様がRECSSを利用することにより

貴社に対して出荷指示を入力することも可能です。倉庫側で出荷指示通りに商品をピッキングし、自動的に送り状を生成、発行いたします。

①卸出品

貴社 卸先B社

②検索・取扱

③出品販売

⑤卸注文・支払い

卸先C社

【 RECSS 】
ドロップシッピング

サイト

⑥出荷依頼

②検索・取扱

③卸注文・支払い④出荷依頼

⑦消費者先へ出荷・直送

⑤出荷・配送

④注文

⑧月締め支払

貴社倉庫

卸先B社出店のECモール

卸先C社倉庫

ECモールを利用する消費者



④ドロップシッピング

ー卸受注・ドロップシッピングー

仕切値設定

商品掲載

他社ECサイト商品

同期
商品画像同期 在庫同期

注文ダウンロード

/出荷指示

配送方法変更同梱処理送り状CSV出力送り状発行
送り状番号一括

登録

ピッキング

（アプリ）
発送処理

クレジット決済

（商品代金+

送料）

注文ステータス

更新



システム概要- その他機能



その他機能 ー在庫管理・集計・請求ー

•リクエスト作成

•見積作成/承認

•作業やり取り

•ステータス管理

作業フロー

•保管料マスタ

•取引先別送料マスタ

•作業料マスタ

費用マスタ

•取引先別売上集計

•在庫、保管料、送料、作業料 集計

•請求書作成、入金確認

集計・請求

•倉庫マスタ

•在庫場所マスタ

•在庫照会、移動、調整

•棚卸

在庫管理



主要機能説明

海外集荷

海外から集荷して、在庫管理をいたします。

運送・通関

海外倉庫から日本倉庫までの物流手配や配送
状況のステータス管理が可能です。
通関書類も自動作成いたします。

荷積み

商品を選定しコンテナに荷積みし、コンテナ単位で
商品カテゴリ、重量、体積、数量などの商品情報を
一括管理いたします。
各取引先の送料や通関費用などを計算いたします。

在庫管理

入庫処理、出荷指示、出荷処理、返品、在庫
調整、棚卸が実施出来ます。

卸オンライン受注

卸先様にアカウントを発行して、在庫情報を共

有し、オンラインでRECSSより卸先様から直接

注文していただくことが可能です。

EC受注

APIやCSV取り込み機能にて各ECモールと連
携し、注文、在庫数、商品情報などをリアルタイ
ムに反映いたします。



通関書類
コンテナ照会

出荷・荷積み

•委託取引先・仕入先が商品入荷時にRECSSに商品情報を登録します。 バーコードがついてない商品に対しては、

バーコード付きのラベルを発行できます。

•集荷を行い、海外倉庫で入庫し、一時保管します。在庫状況はリアルタイムで管理、照会できます。

•荷積みを行う商品を選定し、「コンテナ荷積み指示」をRECSS上に作成します。CSV一括取り込みも可能です。

•荷積み指示どおり、ハンディでバーコードをスキャンして、コンテナへ商品を運びこみます。

•コンテナ毎の商品明細をベースに通関書類を生成いたします。



集荷情報

集荷情報一覧



•通関した商品を入庫し、在庫管理をします。在庫数照会、在庫調整、棚卸が可能です。

•API経由で各ECモール（Amazon、楽天、Yahooショッピングなど）在庫数を同期いたします。

•ECモールから注文が入った後、自動同期を行い、倉庫側へ出荷指示を生成します。

•卸先にオンライン注文機能をご利用いただくことにより、ご注文、在庫数の共有が可能です。卸注文に関しても

•自動的に出荷指示を生成します。

•出荷指示どおり、送り状を発行し、バーコードをスキャンし、梱包・出荷処理を行います。

在庫管理・受注



倉庫一覧



在庫照会



受注履歴・請求書発行



請求書履歴



•取引先マスタ：送料、通関手数料、倉庫保管料、出荷手数料などをユーザー毎に設定出来ます。

•商品マスタ：商品重量、体積、カテゴリ、成分など通関に必要な情報の管理が可能です。

通関費用、送料などの情報を登録することにより、商品が日本へ到着後の商品原価を自動計算いたします。

•倉庫マスタ：在庫保管場所、棚番などを管理出来ます。

•顧客マスタ：顧客情報の管理が可能です。氏名、電話番号、住所など顧客情報のキーワードで顧客（消費者?）

情報の検索が可能です。この機能により、お客様からお問い合わせをいただいた際にスムーズに対応出来ます。

マスタ管理



ユーザー

越境物流管理システム

バックアップ

ストレージ

セキュリティ

クラウドサーバ

クラウドDB

AWS
EC２

AWS
EC２

セキュリティに関して


